DUOLIFE POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka Prywatnosci zostata stworzona przez i na potrzeby DUOLIFE S.A. oraz jej Oddziatéw i spotek zaleznych w celu wyjasnienia procesdw przetwarzania danych osobowych
przez firme DUOLIFE S.A. i dotyczy wytacznie serwisu myduolife.com. Serwis moze zawiera¢ odnosniki do innych serwiséw i stron internetowych. W przypadku przejscia do nich nalezy

zapoznac sie z polityka prywatnosci tam ustalona.

Definicje:

Administrator — oznacza administratora danych osobowych (wtasciciela Serwisu), tj. DUOLIFE, ktory swiadczy ustugi droga elektroniczng oraz przechowuije i uzyskuje dostep do informacji
w urzadzeniach Uzytkownika, jak rowniez Oddziat DUOLIFE.

Cookies - oznacza dane informatyczne, w szczegdlnosci niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i przechowywane na urzadzeniach za posrednictwem ktérych Uzytkownik korzysta ze stron
internetowych Serwisu.

Cookies Administratora - oznacza Cookies zamieszczane przez Administratora, zwigzane ze $wiadczeniem ustug droga elektroniczng przez Administratora za posrednictwem Serwisu.
Cookies Zewnetrzne - oznacza Cookies zamieszczane przez partnerdw Administratora, za posrednictwem strony internetowej Serwisu.

Cztonek Klubu / Klubowicz — podmiot, kt6ry taczy z DUOLIFE lub Oddziatem DUOLIFE Umowa o cztonkostwo w Klubie DUOLIFE.

Dane Osobowe - to wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowania lub mozliwe do zidentyfikowania osoby fizycznej.

DUOLIFE — DUOLIFE S.A. z siedzibg w Wieckowicach, ul. Topolowa 22, 32-082 Wieckowice (Polska), wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000638495,
NIP 6751485320, REGON: 122746305.

Kandydat — podmiot, ktdry ztozyt o$wiadczenie woli o zamiarze rejestracji w Sklepie i/lub przystapienia do Klubu DUOLIFE.

Klient DUOLIFE/Klient — podmiot kupujacy produkty i ustugi DUOLIFE z polecenia Cztonka Klubu.

Klub DUOLIFE/KIlub — program stworzony przez DUOLIFE, w ramach ktérego budowana jest sie¢ sprzedazy bezpo$redniej (Struktura) na zasadach poleceri Produktéw.

Oddziat DUOLIFE/Oddziat - DUOLIFE lub podmiot, ktdry taczy z DUOLIFE umowa dystrybucyjna, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie organizacji sieci sprzedazy bezposredniej
Produktéw DUOLIFE w danym kraju lub na danym terytorium, $wiadczacy ustugi zgodnie z zakresem wskazanym w tej umowie.

Profilowanie - oznacza dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektérych czynnikéw
osobowych osoby fizycznej, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy aspektdw dotyczacych efektow pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencii,
zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sie.

Przetwarzanie danych osobowych - to wykonywanie ponizszych operacji: zbieranie, przechowywanie, usuwanie, opracowywanie oraz udostepnianie danych.

Serwis/Portal - oznacza strone internetowg, pod kt6rg Administrator prowadzi serwis internetowy, dziatajgca w domenach, ktdrych lista jest Zatgcznikiem nr 1 do niniejszej Polityki oraz
domenach zwigzanych z Produktami DUOLIFE.

Sklep DUOLIFE/Sklep — sklep internetowy DUOLIFE, znajdujacy sie w Serwisie, w ktérym Klienci, w tym Cztonkowie Klubu mogg dokonywa¢ zakupu Produktéw.

Urzadzenie - oznacza elektroniczne urzadzenie, za posrednictwem ktdrego Uzytkownik uzyskuje dostep do stron internetowych Serwisu.

Uzytkownik - Klubowicz, Kandydat, Klient, a takze kazdy inny podmiot korzystajacy z Serwisu.

Umowa Cztonkowska (Umowa) — umowa zawarta pomiedzy Klubowiczem a DUOLIFE lub Oddziatem DUOLIFE, na podstawie wniosku o rejestracje ztozonego przez Kandydata na Cztonka
Klubu DUOLIFE.

Zgoda osoby, ktdrej dane dotycza - oznacza dowolne, dowolnie okreslone, konkretne, Swiadome i jednoznaczne wskazanie osoby, ktérej dane dotyczg, za pomocg o$wiadczenia lub

wyraznego dziatania potwierdzajacego, wyrazajacego zgode na przetwarzanie danych osobowych z nim zwigzanych. Zgoda musi by¢ udokumentowana we wtasciwy sposob.

POLITYKA PRYWATNOSCI
1. Przetwarzanie danych osobowych.

1.1. Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi wymaganiami prawnymi obowiazujgcymi w krajach, w ktérych prowadzi dziatalnos¢. Niniejsza Polityka Prywatnosci
ma zastosowanie wobec danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

1.2. Poprzez prywatno$¢ Uzytkownikow rozumiemy wszelkie dziatania, ktdre maja na celu zapewni¢ Uzytkownikowi poczucie bezpieczenstwa w mysl rozporzadzenia RODO, o ktorym
mowa powyzej.

1.3. Dodatkowe informacje na temat tego, w jaki sposob dane Uzytkownikow sa wykorzystywane w odniesieniu do konkretnych ustug i produktéw mozna znalez¢ w Regulaminie Klubu
DUOLIFE, Regulaminie Serwisu oraz Regulaminie Zakupow, ktére stanowig uzupetnienie niniejszej Polityki Prywatnosci.

1.4. Informacje zbierane o Uzytkowniku przetwarzane sa za posrednictwem witryn internetowych, ktdrych lista jest Zatgcznikiem nr 1 do niniejszej Polityki oraz innych form przekazu

wykorzystujacych drogg elektroniczng nalezacych do Administratora.
2. Administrowanie Danymi

2.1. Przetwarzanie danych osobowych opiera sie na zgodnosci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci informacji. Dane zbierane sg przez Administratora w konkretnym, wyraznym i prawnie

uzasadnionym celu, a zakres danych ograniczany jest do danych niezbednych do osiaggniecia tego celu. Administrator na zgdanie Uzytkownika zapewnia mozliwos$¢ uaktualniania danych,
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DUOLIFE POLITYKA PRYWATNOSCI

a wszelkie nieaktualne badZ nieprzydatne dane sg przez niego usuwane. Administrator doktada niezbednych staran do zapewnienia, jak najwiekszego bezpieczeristwa i ochrony
przetwarzanych przez niego danych osobowych. Podanie danych jest dobrowolne. Kazdy Uzytkownik ma prawo wgladu do swoich danych osobowych, aktualizowania ich oraz do zgtoszenia

z3dania usuniecia swoich danych zebranych z naruszeniem przepiséw badz w przypadku ich nieprzydatnosci do realizacji celéw $wiadczenia ustug przez Administratora.

3. Gromadzenie i Przetwarzanie Danych Osobowych

3.1. W zaleznosci od rodzaju relacji Uzytkownika z Administratorem oraz stopnia korzystania z okreslonych funkcjonalnosci Serwisow, o ktérych mowa w Regulaminie Klubu DUOLIFE, Dane
Osobowe moga by¢ gromadzone i przetwarzane na wiele sposobow, w tym miedzy innymi poprzez:

a) elektroniczny formularz, bedacy wnioskiem o rejestracje w Sklepie lub Klubie DUOLIFE

b) zbieranie danych o Uzytkowniku z wykorzystaniem ,ciasteczek Cookies”;

c) dane osobowe podawane przez Uzytkownika w Serwisie poprzez wykorzystywanie ,ciasteczek” (Cookies);

d) zamowienia na ustugi i produkty sktadane online w sklepie internetowym DUOLIFE LUB Oddziatu DUOLIFE w Serwisie myduolife.com;

e) wystanie zapytania poprzez formularz kontaktowy;

f) komunikacja poprzez e-mail, telefon, chat i inne, oraz dostarczanie danych osobowych przez partneréw DUOLIFE lub Oddziatéw DUOLIFE.
3.2. Ze wzgledow bezpieczenistwa Administrator nigdy nie kontaktuje sie z Uzytkownikiem w celu uzyskania informacji, takich jak numer karty kredytowej, numer konta bankowego, hasto
lub PIN. Jesli zdarzy sie Parstwu otrzyma¢ wiadomosci e-mail, w ktérej wymagane sa takie informacje, prosimy niezwtocznie powiadomi¢ Administratora o fakcie otrzymania takiej
wiadomosci. Administrator Serwisu nie gromadzi danych kojarzonych z konkretnymi danymi oséb przegladajacych strony internetowe z zastrzezeniem wypadkéw, gdy w celu skorzystania
z Serwisu istnieje konieczno$¢ rejestracji i logowania. Podanie wszelkich danych wskazanych powyzej jest dobrowolne, lecz bez ich podania nie ma mozliwosci korzystania z Serwisow
w zakresie okreslonych funkcjonalnosci Serwisu, ktdre tego wymagaja. Dane osobowe zbierane sg przez Administratora i przetwarzane z wykorzystaniem wszystkich Serwiséw w zakresie
niezbednym do wykonania umowy pomiedzy Administratorem, a osobg fizyczng lub podmiotem prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza, ktérej dane dotycza oraz w celu wypetnienia
obowigzkéw prawnych przez Administratora.
3.3. Uzytkownik Serwisu bedacy Klubowiczem moze przy rejestracji, a takze w trakcie trwania Umowy Cztonkowskiej, oprécz podstawowych danych osobowych, udostepni¢ dowolng
fotografie, ktdra zostanie przypisana do jego profilu Klubowicza. Zamieszczajac fotografie, w szczegdInosci stanowiaca jego wizerunek, wyraza zgode na przetwarzanie fotografii dla celow
niezbednych do realizacji ustugi.
3.4. Na potrzeby swiadczonych przez Administratora jakosci ustug przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora w celu:

a) zawarcia umowy na podstawie zadania Uzytkownika,

b) wykonania umowy, gdy zostata zawarta,

c) wystawiania i przechowywania faktur oraz dokumentow ksiegowych,

d) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,

e) archiwizowania na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow,

f) marketingu ustug lub produktéw wtasnych,

g) organizowania akcji marketingowych oraz konferencji,

h) zabezpieczenia lub dochodzenia roszczen,

i) analizy jako$ci ustug Swiadczonych przez Administratora,

j) dostosowywania kategorii ofert i poszczegdlnych ofert na podstawie aktywnosci Uzytkownika w Serwisie.
3.5. Administrator wskazuje, iz w celu okreslonym w pkt. 3.4. powyzej, postuguje sie zautomatyzowanymi narzedziami, ktére przetwarzaja dane Uzytkownikdw do zwiekszania efektywnosci

dziatart marketingowych, takich jak przewidywanie zachowan i preferencji potencjalnych klientéw (profilowanie).

4. Zgoda na Przetwarzanie Danych Osobowych

4.1. Na podstawie odrebnej zgody wyrazonej przez Uzytkownika, dane osobowe mogg by¢ réwniez przetwarzane w celu marketingu bezposredniego produktdw i ustug wtasnych
Administratora, takich jak:

a) przesytania Uzytkownikowi informacji handlowych, marketingowych i powiadomien przez Administratora oraz podmioty powiazane,

b) przesytania informacji handlowych, marketingowych i powiadomien za pomoca bramki SMS, e-maila przez Administratora oraz podmioty powigzane.

4.2. Przetwarzanie danych w tym celu odbywa sie na podstawie uzasadnionego interesu prawnego do czasu zgtoszenia sprzeciwu lub wycofania zgody przez osobe w kazdym momencie.

5. Przekazywanie Danych Osobowych Stronom Trzecim

5.1. W celu realizacji ustugi oraz w zakresie niezbednym do wykonania umowy Administrator ma prawo udostepni¢ dane osobowe Uzytkownika podmiotom trzecim (odbiorcom danych
w rozumieniu art. 4 pkt 9 RODO) tylko pod warunkiem, ze strona ta:

a) dostarczyta odpowiednie zapewnienie w kwestii ochrony Danych Osobowych zgodne z wymaganiami niniejszej Polityki Prywatnosci lub;

b) podpisata z Administratorem umowe o przekazaniu Danych Osobowych zgodng z Dyrektywg o Ochronie Danych Osobowych lub;

c) posiada siedzibe w Unii Europejskiej lub innym kraju zobowigzanym do dostarczenia odpowiednich zabezpieczen dla Danych Osobowych, zgodnych z zatozeniami Dyrektywy
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0 Ochronie Danych Osobowych.
5.2. Administrator moze przekazywac¢ Dane Osobowe innym cztonkom grupy DUOLIFE, w tym takze podmiotom zlokalizowanym poza granicami Unii Europejskiej, w tym takze w Stanach
Zjednoczonych oraz pozostatym firmom, z ktérymi Administrator Scisle wspétpracuje w zakresie prawidtowej realizacji ustugi, w tym:

a) podmiotom z grupy kapitatowej DUOLIFE i Oddziatom DUOLIFE

b) firmom obstugujacym systemy teleinformatyczne lub udostepniajace Administratorowi narzedzia teleinformatyczne,

c) podwykonawcom wspierajacych Administratora w wykonaniu ustug telekomunikacyjnych,

d) podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ pocztowa i kurierska,

e) podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ ksiegowa i finansowa oraz prawng,

f) podmiotom $wiadczacym Administratorowi ustugi dotyczace programu samochodowego,

g) Cztonkom Klubu DUOLIFE uprawnionym do budowania Struktury, pod warunkiem, ze Uzytkownik wyrazit na to zgode.
6. Przekazywanie Danych Osobowych innym Klubowiczom nalezacym do tej samej Struktury

6.1. Dane osobowe Klubowiczow sg przetwarzane w celu wykonania Umowy Cztonkowskiej Klubu DUOLIFE. Dane osobowe udostepniane s innym Klubowiczom, w ktérych Strukturze
znajduje sie konto zarejestrowanego Uzytkownika, ktérego dane dotycza na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartej pomiedzy ww. osobami.
Dane te obejmuja:
Informacje podstawowe:

a) numer D,

b) login (nazwe wyswietlang),

c) miejscowosc,

d) kraj,

e) imig, nazwisko, numer ID oraz adres e-mail osoby rekomendujacej,

f) imig, nazwisko, numer ID oraz adres e-mail sponsora,

g) date rejestracji,

h) udostepniong przez Klubowicza fotografie przypisang do jego profilu.
Informacje kontaktowe:

a) numer telefonu,

b) adres e-mail.
6.2. W przypadku Uzytkownikéw bedacych osobami rekomendujacymi oraz sponsorami, oprécz danych podanych powyzej, innym Uzytkownikom bedgcym w tej samej Strukturze
ujawnione zostang nastepujace dane:

a) historycznie najwyzsza pozycja w Strukturze;

b) obecna pozycja,

c) ID;

d) login;

e) imig, nazwisko, numer ID oraz adres e-mail osoby sponsorujacej;

f) imig, nazwisko, numer ID oraz adres e-mail osoby rekomendujacej;

g) link partnerski,

h) data aktywacji,

i) status optaty za Asystenta Biznesowego,

j) adres e-mail,

k) numer telefonu.
6.3.

w

W ramach jednej Struktury ujawniane sg réwniez nastepujace dane dotyczace ztozonych zaméwien tzw. ,Zamowienie mojej Struktury”, tj.:
a) kod zamdwienia,

b) data ztozenia,

c) data wygasniecia,

d) dane nabywcy,

e) ilo$¢ zgromadzonych punktéw za zamowienie,

f) status zamowienia.
7. Prawo Dostepu do swoich Danych Osobowych

7.1. Dane osobowe przechowywane sg przez okres obowigzywania Umowy Cztonkowskiej, a po jej uptywie badz po przyjeciu zadania o usuniecie danych osobowych wytacznie przez okres
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niezbedny do:

a) obstugi reklamacji i zwrotéw,

b) zabezpieczenia oraz dochodzenia ewentualnych roszczen na rzecz Administratora,

c) wypetnienia obowigzkdw prawnych Administratora (m.in. na potrzeby audytu, obowiagzkéw podatkowych).
7.2.

N

Kazdy Uzytkownik, ktérego dane osobowe s przetwarzane przez Administratora ma nastepujace prawa:
a) prawo dostepu do przetwarzanych danych osobowych, ktdre go dotycza, w szczegdInosci potwierdzenia ich przetwarzania oraz informacji dotyczacych tego przetwarzania,
b) prawo do poprawy, uaktualnienia oraz zadania usuniecia danych, jesli sg one nieprawidtowe lub niekompletne
c) prawo do z3dania ograniczenia przetwarzania danych:

1. - w przypadku kwestionowania prawdziwosci danych na okres pozwalajgcy Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowosc tych danych,

1. - w przypadku niezgodnego z prawem przetwarzania danych, gdy osoba, ktérej dane dotycza sprzeciwia sie ich usunieciu zgdajac w zamian ich ograniczenia,

III. - w przypadku, kiedy nie sg one juz potrzebne do celéw przetwarzania, ale do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

IV. - w przypadku wniesienia sprzeciwu do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktérej

dotycza.
d) prawo do otrzymania dostarczonych Administratorowi danych osobowych oraz przestania ich innemu administratorowi tj. prawo do przenoszenia danych,
e) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w tym profilu profilowania na podstawie uzasadnionego interesu Administratora lub przy przetwarzaniu danych
w celu marketingu bezposredniego,
f) prawo do wniesienia skargi do polskiego organu nadzorczego lub organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych) innego panstwa cztonkowskiego Unii
Europejskiej, wtasciwego ze wzgledu na miejsce zwyktego pobytu lub pracy osoby, ktérej dane dotycza lub ze wzgledu na miejsce domniemanego naruszenia RODO.
g) prawo do uzyskania interwencji ludzkiej ze strony Administratora, wyrazenia wtasnego stanowiska i do zakwestionowania decyzji opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu
danych.
7.3. W celu skorzystania z wyzej wskazanych praw, prosimy o kontakt z Administratorem pod adresem e-mailowym: rodo@duolife.eu, lub za pomocg poczty tradycyjnej na adres
Administratora.
7.4. Odpowiedz na zapytanie badz zadanie Uzytkownika zostanie udzielona w formie elektronicznej na adres e-mailowy Uzytkownika, z ktérego wystane zostato zapytanie/ zadanie, chyba
ze Uzytkownik zazada innej formy odpowiedzi, w terminie jednego miesigca od dnia otrzymania przez Administratora zapytania/zgdania. W razie skomplikowanego charakteru zgdania lub
ich liczby termin ten Administrator moze przedtuzy¢ o kolejne dwa miesigce, o czym informuje Uzytkownika w terminie miesigca od dnia otrzymania zadania.
7.5. Jeieli 23dania osoby, ktérej dane dotyczg, sg ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, w szczegdlnosci ze wzgledu na swéj ustawiczny charakter, Administrator moze:

a) pobrac rozsadna optate, uwzgledniajac administracyjne koszty udzielenia informacji, prowadzenia komunikacji lub podjecia zadanych dziatan; albo
b) odméwic podjecia dziatat w zwigzku z zgdaniem.

7.6. Administrator dostarcza osobie, ktorej dane dotycza, kopie danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu. Za wszelkie kolejne kopie, o ktére zwrdci sie osoba, ktérej dane dotyczg,

Administrator moze pobrac optate w rozsgdnej wysokosci wynikajacej z kosztéw administracyjnych.
8. Zmiany w Polityce Prywatnosci

8.1. Administrator moze w dowolnym momencie wprowadzi¢ zmiany w niniejszej Polityce prywatnosci bez koniecznosci informowania Uzytkownika o tym fakcie. Wszystkie nowe

wprowadzone zmiany bedg obowigzywa¢ w momencie upublicznienia ich na stronach Serwisu.

POLITYKA COOKIES
1. Rodzaje i cele wykorzystywanych Cookies

1.1. Stosowane przez Administratora Cookies s bezpieczne dla Urzadzenia Uzytkownika. W szczegdlnosci tg droga nie jest mozliwe przedostanie sie do Urzadzen Uzytkownikow wirusow
lub innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Pliki te pozwalajg zidentyfikowa¢ oprogramowanie wykorzystywane przez Uzytkownika i dostosowac Serwis
indywidualnie kazdemu Uzytkownikowi. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na Urzadzeniu oraz przypisang wartos¢.
1.2. Administrator wykorzystuje dwa typy plikéw Cookies
a) Cookies sesyjne: s3 przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu zakoriczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sg wéwczas trwale usuwane
z pamieci Urzadzenia. Mechanizm Cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie Jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z Urzadzenia Uzytkownika.
b) Cookies trwate: sa przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostaja tam do momentu ich skasowania. Zakoriczenie sesji danej przegladarki lub wytgczenie Urzadzenia nie
powoduje ich usuniecia z Urzadzenia Uzytkownika. Mechanizm Cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych
z Urzadzenia Uzytkownika.
1.3. W obszarze Serwisu wykorzystywane sg réwniez inne dostepne technologie, pozwalajace na zapisywanie informacji w przegladarce w odpowiednich magazynach danych (Session
Storage, Local Storage), a takze umieszczane s3 w fragmenty koddw narzedzi analitycznych dostarczanych przez innych dostawcow, ktore umozliwiaja zapisanie plikow Cookies w domenach

tych ustug.
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Ponizej opisane zostaty poszczegolne kategorie Cookies, ktdre sg wykorzystywane w naszym Serwisie:
Cookies techniczne —sg niezbedne, aby strona Serwisu mogta dziatac prawidtowo. Odnosza sie one do funkcjonalnosci naszych witryn internetowych i pozwalaja nam ulepszy¢ ustugi,
ktére oferujemy za posrednictwem naszych witryn internetowych, na przyktad poprzez umozliwienie przenoszenia informacji miedzy stronami naszej witryny internetowej, aby
unikna¢ koniecznosci ponownego wprowadzania informacji, lub rozpoznajac preferencje Uzytkownika po powrocie na strone naszego Serwisu.
Wykorzystujemy je w celu:
0 zapewnienia bezpieczenstwa;
0 utrzymania sesji, kiedy Uzytkownik odwiedza i loguje sie do swojego konta;
0 zapewnienia odpowiedniego wyswietlanie strony — w zaleznosci od tego, z jakiego urzadzenia korzysta Uzytkownik;
0 dostosowywania naszych ustug do wyboréw Uzytkownika;
) zapamietania, czy Uzytkownik wyraza zgode na wyswietlanie niektdrych tresci.
Cookies analityczne — pozwalajg nam rozpoznac i policzy¢ liczbe Uzytkownikéw odwiedzajacych nasz Serwis, zobaczy¢, w jaki sposéb odwiedzajacy poruszajg sie po Serwisie, gdy
z niego korzystajg oraz rejestrowac, ktére tresci przegladaja i ktérymi sg zainteresowani. Pomaga nam to okresli¢, jak czesto strony i reklamy sg odwiedzane oraz ktore obszary
naszego Serwisu s3 najpopularniejsze. Umozliwia nam to ulepszanie oferowanych ustug sprawiajac, ze nasi Uzytkownicy znajduja informacje, ktorych szukaja. Sg one réwniez
niezbedne, aby rozliczac sie z naszymi partnerami, mierzy¢ efektywnos¢ naszych dziatarn marketingowych bez identyfikacji danych osobowych.
Wykorzystujemy je w celu:
0 badania statystyk dotyczacych ruchu na stronie oraz sprawdzania zrédta ruchu (kierunki przekierowania);
badania statystyk demograficznych;
wykrywania réznego rodzaju naduzy¢;
np. sztuczny ruch internetowy (boty), ataki ddos;

ograniczenia niepozadanych dziatat marketingowych;

O O O O O

mierzenia skutecznosci akcji marketingowych prowadzonych na rzecz Serwisu, np. w sieci reklamowej Google, w programach partnerskich, na zewnetrznych stronach
internetowych;

¢} rozliczania sig z Zaufanymi Partnerami za ustugi reklamowe w oparciu o aktywnos¢ Uzytkownika np. klikniecia.

Cookies marketingowe — s uzywane, gdy Uzytkownik wyrazi na to zgode i tylko wtedy, gdy zastosowane przez nasz Serwis funkcjonalnosci oraz formy reklamy tego wymagaja.
Wykorzystujemy je w celu:

0 wyswietlania reklam, ktdre sg istotne iinteresujace dla konkretnego uzytkownika. Dotycza profilowania reklam wyswietlanych zaréwno na zewnetrznych serwisach
internetowych, jak i na stronie naszego Serwisu, stosownie do preferencji uzytkownikdw w zakresie wyboru towaréw, na podstawie danych posiadanych przez Serwis, w tym
zachowania uzytkownikéw w Serwisie.

Ponadto:
1.4. Administrator wykorzystuje Cookies wtasne w celu poprawnej konfiguracji Serwisu, a w szczegdlnosci do:
a) dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu,
b) zapamietania ustawier wybranych przez Uzytkownika i personalizacji interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik.
1.5. Administrator wykorzystuje Cookies wtasne w celu uwierzytelniania uzytkownika w Serwisie i zapewnienia sesji uzytkownika w Serwisie, a w szczegélnosci do:
a) utrzymania sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywa¢ loginu i hasta,
b) poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Serwisu, umozliwiajac w szczegdlnosci weryfikacje autentycznosci sesji przegladarki,
c) optymalizacji i zwiekszenia wydajnosci ustug swiadczonych przez Administratora.
1.6. Administrator wykorzystuje Cookies wtasne w celu realizacji procesow niezbednych dla petnej funkcjonalnosci stron internetowych, a w szczegdlnosci do:
a) dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu. W szczegélnosci pliki te pozwalajg
rozpoznac podstawowe parametry Urzadzenia Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa, dostosowang do Jego indywidualnych potrzeb,
b) poprawnej obstugi programu partnerskiego, umozliwiajac w szczegdlnosci weryfikacje zrodet przekierowan Uzytkownikdw na strony internetowe Serwisu.
1.7. Administrator ustugi wykorzystuje Cookies Zewnetrzne w celu prezentowania tresci multimedialnych na stronach internetowych Serwisu, ktdre s3 pobierane z zewnetrznego serwisu
internetowego www.youtube.com (administrator Cookies Zewnetrznego: Google Inc z siedzibg w USA).
1.8. Administrator ustugi wykorzystuje Cookies Zewnetrzne w celu zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych dotyczacych Uzytkownikdw — na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora [art. 6 ust. 1 (f) RODO, z uwzglednieniem zgody Uzytkownika na instalacje stosownych plikdw cookie oraz przekazywania danych do Stanéw
Zjednoczonych w zwigzku ze stosowaniem za posrednictwem narzedzi analitycznych Google Analytics oraz Google Signals (administrator Cookies Zewnetrznego: Google Inc z siedzibg
w USA).
Narzedzia te pozwalajg Administratorowi na wykorzystywanie w sposéb zoptymalizowany informacji zawartych miedzy innymi w gromadzonych plikach cookie, takze na takie przetworzenie

zebranych informacji, ktére wspieraja dziatania Administratora w Serwisie. Stosownie do wprowadzonych przez Uzytkownika ustawien przegladarki jego dane osobowe (zbierane m.in.
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w formie plikéw cookie) moga by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany (w tym w formie profilowania). Do profilowania wykorzystywane jest narzedzie analityczne — Google Analytics
oraz Google Signals.

1.9. Administrator ustugi wykorzystuje Cookies Zewnetrzne w celu popularyzacji Serwisu za pomoca serwiséw spotecznosciowych Facebook. com (administrator Cookies Zewnetrznego:
Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z siedzibg w Irlandii).

1.10. Uzytkownik ma mozliwo$¢ ograniczenia lub wytaczenia dostepu plikéw Cookies do swojego Urzadzenia. W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie z Serwisu bedzie mozliwe,
poza funkcjami, ktore ze swojej natury wymagaja plikow Cookies. Wchodzac na strone Serwisu, Uzytkownik moze nie zgodzi¢ sie na korzystanie z plikdw Cookies analitycznych
i marketingowych. Wowczas nie bedziemy mogli prowadzi¢ szczegétowych statystyk oraz dostosowywac naszych reklam w oparciu o informacje zebrane w naszym Serwisie. Nadal jednak
beda wyswietlane reklamy o charakterze ogélnym zaréwno na stronie Serwisu, jak i na innych serwisach internetowych.

1.11. Do emisji reklam w Internecie, a takze w zakresie innych narzedzi takich jak Google reCAPTCHA (narzedzie do ochrony przed spamem), wykorzystujemy technologie dostarczane przez
firmy Google i Meta (Facebook), dlatego zwrd¢ uwage, czy wyrazasz zgode na stosowanie tych narzedzi, w tym profilowanie reklam w Internecie i na Facebooku. Mozesz sprawdzi¢ oraz
zarzgdzaé swoimi ustawieniami prywatnosci i bezpieczeristwa na koncie Google, korzystajac z linku g.co/privacytools. Wiecej informacji na temat polityki prywatnosci Google, technologii
stosowanych przez Google oraz warunkéw korzystania z ustug Google znajdziesz na stronie https://policies.google.com/privacy?hl=pl#infochoices. Informacje na temat zasad ochrony
prywatnosci stosowanych przez firme Meta (Facebook) oraz zarzadzania ustawieniami prywatnosci sg dostepne na stronie https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation/.

Bardziej szczegétowe informacje o uzywanych przez nas plikach cookie, czasie przechowywania oraz aktualnej liscie zewnetrznych firm, z ktérych ustug korzystamy lub ktérych technologie

umieszczamy w naszym Serwisie, znajdziesz w Tabeli Cookies.
2. Motzliwosci okreslenia warunkéw przechowywania lub uzyskiwania dostepu przez Cookies

2.1. Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace plikdw Cookies, okreslajac warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki Cookies
do Urzadzenia Uzytkownika. Zmiany ustawien, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Uzytkownik moze dokonac za pomoca ustawien przegladarki internetowej lub za pomoca konfiguracji
ustugi. Ustawienia te mogq zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikow Cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz
informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu Cookies na urzadzeniu Uzytkownika. Szczegétowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow Cookies dostepne sg w ustawieniach
oprogramowania (przegladarki internetowej).

2.2. Uzytkownik moze w kazdej chwili usuna¢ pliki Cookies korzystajac z dostepnych funkcji w przegladarce internetowej, ktorej uzywa.

2.3. Ograniczenie stosowania plikéw Cookies, moze wptynac na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronie internetowej Serwisu.

O PLIKACH COOKIES W SERWISACH DUOLIFE
Gdy przegladasz nasze Serwisy internetowe, gromadzimy informacje o Twojej wizycie i sposobie poruszania sie w naszych Serwisach. W tym celu stosujemy pliki Cookies.
Czym sa pliki Cookies?
W Serwisie myduolife.com korzystamy z plikéw cookies. Sa to mate pliki danych umieszczane na komputerze lub innym urzadzeniu przez przegladarke. W plikach przechowywane
sq rozne informacje o uzytkowniku i jego preferencjach.
Niektore pliki cookies sg tworzone przez inne firmy, z ktérych ustug korzystamy. Moga one uzywac danych wytacznie w okreslonym celu. Nie obserwujemy réwniez zachowania
uzytkownikéw poza Serwisem.
Dlaczego korzystamy z plikow Cookies?
Stosujemy je przede wszystkim dla celéw statystycznych, aby sprawdzi¢ jak czesto odwiedzane sg poszczegdIne strony Serwiséw. Dane te wykorzystujemy do ulepszania zawartosci
i funkcji naszych Serwiséw. Nie gromadzimy w tym celu danych osobowych.
Pliki Cookies wykorzystujemy rdwniez, aby zapamietywac sposéb korzystania przez Ciebie z naszych Serwiséw i utatwi¢ Ci ich przegladanie. Dzigki temu, mozemy lepiej dopasowac
prezentowane tresci do Twoich potrzeb.
Pliki Cookies wykorzystujemy réwniez w celach reklamowych, aby dopasowac przekaz reklamowy do preferencji Uzytkownika, réwniez
w reklamach emitowanych u partneréw zewnetrznych. Tego rodzaju informacje s anonimowe i nie zawieraja zadnych informacji osobowych.
W naszych Serwisach stosujemy pliki Cookies w szczegélnosci do:
a) utrzymania uzytkownika Serwisu dzieki ktdrej uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta,
b) zapamietania wybranych przez uzytkownika ustawien i personalizacji interfejsu uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej,
c) zbierania statystycznych informacji o sposobie korzystania ze stron Serwisu,
Uwaga:
Dla prawidtowego funkcjonowania Serwisu i korzystania z niego przez Uzytkownikdw, konieczne jest akceptowanie plikéw Cookies pochodzacych z tego Serwisu.
Brak akceptacji korzystania z plikdw Cookies moze uniemozliwia¢ zalogowanie sie do Serwisu lub zaktécac jego poprawne dziatanie.
Jak diugo aktywne s3 pliki Cookies?
Stosowane przez nas pliki Cookies sg instalowane na rézny okres. Czes¢ z nich traci wazno$¢ wraz z zamknieciem przegladarki, inne aktywne sg przez kilka dni, miesiecy, a nawet lat,

gtéwnie po to by informacje o wyborach uzytkownika nie zostaty utracone. Pliki Cookies aktywne dtugookresowo wykorzystywane sg, aby pomdc nam okresli¢ nowego i powracajacego

DUOLIFE S.A. | 32-082 Wieckowice, ul. Topolowa 22 | myduolife.com | Infolinia + 48 12 333 45 67 6/10



DUOLIFE POLITYKA PRYWATNOSCI

Uzytkownika Serwisu.
W jaki sposdb sprzeciwic sig instalacji i pozby¢ sie plikow Cookies?
Mozesz nie wyrazi¢ zgody i zapobiec instalowaniu plikéw Cookies na Twoim komputerze, zmieniajac ustawienia przegladarki internetowej. Mozesz réwniez usunac istniejace juz pliki
Cookies.
Oczywiscie nie wyrazajac zgody na instalacje plikéw Cookies, nadal mozesz korzystac z naszego Serwisu, jednak mozesz utraci¢ mozliwo$¢ korzystania ze wszystkich funkcjonalnosci
i wowczas korzystanie z Serwisu moze nie by¢ optymalne.
Zalezy nam na jak najlepszym dostosowaniu Serwisu do potrzeb i preferencji Uzytkownikdw.
Jak wytaczy¢ obstuge plikow Cookies?
Przegladarki internetowe domysinie dopuszczaja przechowywanie plikéw Cookies. Jesli Uzytkownik nie chce otrzymywac plikéw Cookies, moze zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki
na komputerze lub innym urzadzeniu, z ktérego korzysta w celu dostepu do naszego Serwisu. Dalsze korzystanie przez Uzytkownika z naszego Serwisu bez zmiany ustawien oznacza,
e Uzytkownik zgadza sie na otrzymywanie plikéw Cookies technicznych w naszym Serwisie, ktére jak wskazalismy sg dla nas niezbedne do prawidtowego funkcjonowania strony Serwisu.
Wiekszos¢ przegladarek internetowych posiada funkcje, ktéra pozwala Uzytkownikowi przegladac i usuwaé pliki Cookie, w tym pliki cookie w naszym Serwisie.
Jednakze podkresli¢ nalezy, ze brak mozliwosci zapisywania lub odczytywania plikéw Cookies przez strone internetowa naszego Serwisu moze uniemozliwi¢ petne i poprawne korzystanie
Z naszego Serwisu.
Jezeli Uzytkownik uzywa réznych urzadzen do uzyskania dostepu do naszego Serwisu oraz jego przegladania (np. komputera, smartfona, tabletu), powinien upewni¢ sie, ze kazda
przegladarka na kazdym urzadzeniu dostosowana jest do preferencji zwigzanych z plikami Cookies.
Sposdb wytaczenia obstugi plikéw cookies zalezy od przegladarki, z ktérej Uzytkownik korzysta. Ponizej wskazany zostat sposob, w jaki Uzytkownik moze wytaczy¢ obstuge plikéw cookies
w przegladarce Google Chrome, Firefox, Safari, Opera oraz Internet Explorer.
»  Wylaczenie obstugi plikdw cookies w przegladarce Google Chrome
1. W prawy gérnym rogu przy pasku adresu przegladarki Google Chrome wybierz trzy kropki pionowe.
2. W sekcji Prywatno$¢ bezpieczenstwo kliknij przycisk Tres¢.
3. W sekcji Pliki cookies i dane stron mozesz zmieni¢ nastepujace ustawienia plikow cookies:
" Blokuj wszystkie pliki cookies
" Blokuj pliki cookies innych firm
Wiecej informacji o ustawieniach przegladarki Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/#topic=7438008
» Wytaczenie obstugi plikéw cookies w przegladarce Firefox
1. W prawym gdérnym rogu okna przegladarki Firefox kliknij Otworz menu (trzy poziome kreski) i wybierz Ustawienia.
2. Nastepnie z sekcji Prywatnos¢ i bezpieczenstwo wybierz zaktadke ciasteczka i dane witryn.
3. Wybierz odpowiedni poziom bezpieczenstwa lub skonfiguruj wtasny wybierajac ktére elementy i skrypty blokowac - ciasteczka:
" Wszystkie z zewnetrznych witryn
. Wszystkie
Wiecej informacji o ustawieniach przegladarki Firefox:
https://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%200bs%C5%82ugi%20ciasteczek
» Wytaczenie obstugi plikéw cookies w przegladarce Safari
Wybierz polecenie menu Safari > Preferencje, kliknij w Prywatnos¢, a nastepnie wykonaj dowolng z ponizszych czynnosci:
1. Blokuj wszystkie cookie
2. Zapobiegaj $ledzeniu poza witryng
Wiecej informacji o ustawieniach przegladarki Safari:
https://support.apple.com/kb/PH19214?viewlocale=pl_PL&locale=pl_PL
» Wytaczenie obstugi plikéw cookies w przegladarce Opera
1. W prawy gérnym rogu przy pasku adresu przegladarki Opera wybierz trzy linie poziome.
2. Kliknij przejdz do petnych ustawien przegladarki.
3. W sekcji Prywatno$¢ bezpieczenstwo kliknij przycisk Ciasteczka i inne dane witryn.
4

Mozesz zmienic¢ nastepujace ustawienia plikdw cookies:
" Blokuj wszystkie pliki cookies
. Blokuj pliki cookies innych firm

Wiecej informacji o ustawieniach przegladarki Opera:
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http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
> Wytaczenie obstugi plikéw cookies w przegladarce Edge
1. W prawy gornym rogu przy pasku adresu przegladarki Edge wybierz trzy kropki poziome.
2 Kliknij Ustawienia.
3. W sekeji Pliki cookie i uprawnienia witryn kliknij Zarzadzaj plikami cookie i danymi witryn oraz usuwaj je.
4 Mozesz zmienic¢ nastepujace ustawienia plikow cookies:
" Blokuj

" Blokuj pliki cookies innych firm

Wiecej informacji o ustawieniach przegladarki Edge:

https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge

Data ostatniej aktualizacji: 10.10.2023r.
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Zatacznik nr. 1

Tabela Cookies

Nazwa Kategoria Rodzaj Zrédto Czas Opis zastosowania
przechowywania

Unikatowa nazwa niezbedne sesyjne pliki  wiasne przez czas sesji Sa niezbedne do poprawnego dziatania strony np. wyswietlania odpowiedniej wersji jezykowej.

generowana strony

dynamicznie

cookiesDirective niezbedne staty pliki  wiasne do 365 dni Stuzy do zapisywania informacji, czy dla danego uzytkownika wyswietla¢ ponownie komunikat o plikach cookie
strony w przypadku, kiedy uzytkownik zaznaczyt co najmniej jedng z opcjonalnych zgdd. Dzieki niemu baner z informacjg

o plikach cookie nie jest wyswietlany przy kazdej wizycie uzytkownika.

cpnb_cookiesSettings niezbedne staty pliki  wiasne do 365 dni Stuzy do zbierania informacji o statusie zgod na pliki cookie wyrazonych przez uzytkownika podczas jego wizyty
strony na stronie.

cpnbCookiesDeclined niezbedne staty pliki  wiasne do 180 dni Ten plik stuzy do zapisywania informacji, czy dla danego uzytkownika wyswietla¢ ponownie komunikat o plikach cookie
strony w przypadku, kiedy uzytkownik odrzucit wszystkie opcjonalne zgody. Dzigki niemu baner z informacja o plikach cookie

nie jest wySwietlany przy kazdej wizycie uzytkownika.

_GRECAPTCHA niezbedne staty Google do 180 dni Ten plik pochodzi z narzedzia Google reCAPTCHA, ktore stuzy do ochrony przed spamem.

_ga analityczne staty Google do 2 lat Umotliwia rozréznianie poszczegolnych uzytkownikow i $ledzenie w jaki sposob korzystaja oni z witryny internetowej.
Dane s3 wykorzystywane do generowania statystyk uzytkowania witryny bez identyfikowania poszczegdlnych
uzytkownikéw. Ten plik pochodzi z narzedzia Google Analitycs.

_gac analityczne staty Google do 90 dni Stuzy do mierzenia aktywnosci uzytkownikow oraz skutecznosci kampanii reklamowych. Ten plik pochodzi z narzedzia
Google Analitycs.

_8Cl_Xxxx analityczne staty Google do 90 dni Te pliki s3 uzywane przede wszystkim do informowania, ile razy uzytkownicy, ktdrzy klikneli reklamy, wykonali
dziatanie w ich witrynie (na przyktad dokonali zakupu). Pliki cookie stuzace do pomiaru wspdtczynnikow konwersji
nie sg uzywane do personalizacji reklam. Te pliki pochodzg z narzedzia Google Analitycs.

_gid analityczne staty Google do 24 godzin Stuzy do rozrézniania uzytkownikéw oraz przechowywania identyfikatora sesji (odwiedzin). Ten plik pochodzi
z narzedzia Google Analitycs.

_gat analityczne staty Google do 1 minuty Stuzy do ograniczania szybkosci zadan. Gtéwnym celem jest poprawa wydajnosci witryny. Jesli ustuga Google Analytics
zostanie wdrozona za pomocg Menedzera tagow Google, ten plik cookie bedzie miat nazwe _gat_gtag_<id_ustugi>.

fr reklamowe staty Facebook do 90 dni Ten plik wykorzystuje sie do dostarczania odpowiednich reklam uzytkownikom witryny, atakze do pomiaru
skutecznosci i zwigkszania trafnosci reklam.

_fbp reklamowe staty Facebook do 90 dni Stuzy do zliczania, ile razy wyswietlana jest dana reklama oraz do obliczenia jej kosztu. Plik ten $ledzi takze zachowanie
uzytkownika na stronach, ktore majg piksel Facebooka lub wtyczke spotecznosciowa Facebooka. Identyfikuje
przegladarki do celéw dostarczania ustug reklamowych i zwigzanych z analiza witryny.

fsmuuid analityczne staty Salesmanago 10 lat Ciasteczko $ledzace wizyty anonimowe. Przypisywane jest kazdemu odwiedzajacemu strone
smclient analityczne staty Salesmanago 10 lat Ciasteczko identyfikujace, przypisywane zidentyfikowanym kontaktom monitorowanym
smevent analityczne staty Salesmanago domyslnie Ciasteczko identyfikujace, przypisywane zidentyfikowanym kontaktom monitorowanym. Ciasteczko przechowuje
ustawione 12h informacje na temat zdarzenia zakupu i jest resetowane podczas zdarzenia PURCHASE
smform analityczne staty Salesmanago 10 lat Ciasteczko obstugujace formularze kontaktowe i pop-upy. Ciasteczko zawiera informacje na temat zachowania
formularzy i popupdw - liczba wizyt, timestamp ostatniej wizyty, informacje o tym, czy pop-up zostat

zamkniety/zminimalizowany.

smg analityczne staty Salesmanago 10 lat Ciasteczko identyfikujace uzytkownika. Ciasteczko nadaje uzytkownikowi losowy identyfikator w formie UUID

smvr analityczne staty Salesmanago 1 dzien Ciasteczko przechowujace informacje o wizytach. Ciasteczko jest zakodowane przez base64 i przechowuje informacje
na temat wizyt i wyswietlen

smwp analityczne staty Salesmanago 10 lat Ciasteczko przechowujace informacje o formularzu zgody na otrzymywanie powiadomienn Web Push
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smrcrsaved analityczne staty Salesmanago 10 lat Ciasteczko zapisujace informacje, czy osoba z danym ciasteczkiem smclient jest zapisana w Salesmanago (deprecated)

smOViewsPopCap analityczne staty Salesmanago 1rok Ciasteczko zapisujace informacje o limicie wyswietleri pop-upéw

smcfds analityczne staty Salesmanago 1 dzien Ciasteczko zawiera informacje dotyczace interakcji z formularzem zgody Web Push

_smps analityczne staty Salesmanago Ciasteczko przechowuje informacje na temat pop-upéw — wizyty, informacja o tym, czy pop-up ma sie pokaza¢
ponownie i czy jest to nowa sesja

_smvs analityczne staty Salesmanago 10 lat Ciasteczko zawiera informacje na temat Zrddta wizyty na stronie z podziatem na typy Zrédet
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